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MELDUNGEN
IN KURZE

Private Akte Hund

Rund um die Gesundheit
dreht sich ein neues Online-
Programm. Ein Lexikon der
Tierkrankheiten informiert
anhand von Symptomen
den Hundehalter iiber Ver-
dachtsmomente. Sie kdnnen
eine eigene Gesundheitsakte
fitr Ihren Hund anlegen und
erganzen oder threm Tier-
arzt darauf Zugriff geben,
sodass er sich tber Vorer-
krankungen und bisherige
Behandlungen (falls Sie ge-
wechseit haben) informie-
ren kann. Enpevet heit der
neue Gesundheitsassistent,
den jeder 4 Wochen lang
kostenlos testen kann. Da-
nach kostet das Abo jahrlich
€ 29,90.

» Mehr Infos unter
www.enpevet.de

Futter fur
gesunde
Gelenke

Unterstiutzung der
Gelenke

Die ausschlieBlich tber Tier-
arztpraxen angebotene Spe-
zialnahrung MOBILITY ent-
halt gelenkunterstiitzende
Nahrstoffe wie Neuseelan-
dische Griinlippenmuschel
{(GLM), Glukosamin und
Chondroitinsulfat. Dariiber
hinaus liefert MOBILITY ent-
ziindungshemmende Ome-
ga-3-Fettsduren sowie einen
patentierten Komplex natiir-
licher Radikalfanger, durch
den knorpelabbauenden
Prozessen entgegengewirkt
wird. Ein angepasster Kalori-
engehalt der schmackhaften
Trockennahrung beugt
gleichzeitig Ubergewicht
vor, das bei Entstehung und
Fortschreiten von Gelenker-
krankungen eine wesentliche
Rolle spielt.

» Weitere Informationen

in der Tierarztpraxis und
unter www.royal-canin.de
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WAS PATIENTENBESITZER VOM TIERARZT ERWARTEN

Tierhalter
beurteilen Tierirzte

Die Initiative , Tierarzte im Spiegel* untersuchte die Zufriedenheit
von Herrchen und Frauchen mit dem Arzt, der ihre Tiere betreut

Ein guter Draht
zum Patienten ist
bei der Behand-
lung wichtig

ber 10.000 Tierbe-

sitzer haben schon

mitgemacht bei der

grofRen Fragebogen-
Aktion ,Tierarzt im Spiegel”.
Die Herrchen und Frauchen
von Hund, Katze und Co.
konnten Sterne fiir die tierme-
dizinische Betreuung vergeben,
Einzelnoten fiir besondere
Leistungen wie Nullwartezeiten
oder einfiihlsamen Umgang mit
Mensch und Tier und auch ih-
re Wiinsche dullern. 96% der
angesprochenen Tierhalter
reagierten ausgesprochen po-

sitiv auf die Moglichkeit, ihren
Tierarzt zu beurteilen, und 85%
fiillten die Fragebogen mit En-
thusiasmus aus. Dabei schnit-
ten die Veterindrmediziner im
Vergleich zu ihren humanme-
dizinischen Kollegen, bei denen
schon #hnliche Fragebogen-
Aktionen liefen, deutlich besser
ab. Mehr als die Hiilfte der be-
fragten Tierhalter gehen ofter
als einmal pro Jahr zum Tierarzt
ihres Vertrauens, deshalb ist ihr
Urteil meist fundierter als das
von Patienten, die ihren Arzt oft
jahrelang nicht sehen.

Was die Praxisbesucher sich
wiinschen:
78% der Tierhalter mochten ei-

ne Erinnerung vom Tierarzt

zur Schutzimpfung oder Vor-
sorge, und 17% schlagen dafiir
Aufrufe per E-Mail vor.

96% der Kunden wiinschen
sich vom Tierarzt etwas Bes-
seres als die kostengiinstigste
Behandlung mit dem gering-
sten Aufwand.

28% bevorzugen sogar die bes-
te, auch teurere, maximale Be-
handlung fiir ihr Tier.

Threm Tierarzt glauben die
meisten Tierhalter mehr als
Ratschliigen aus dem Internet.
48% der Kunden nutzen regel-
miRig fiir Fragen der Tierge-
sundheit das Internet, aber
nur 1% suchen sich iiber das
Internet ihren Tierarzt aus.
Die Initiative ,Tierarzt im
Spiegel“ von Novartis Tierge-
sundheit mit Unterstiitzung
durch den Bund praktizie-
render Tierdrzte (bpt) wird
fortgesetzt, wie der wissen-
schaftliche Leiter, Prof. Riegl
vom Institut fiir Management
im Gesundheitsdienst (www.
prof.riegl.de), bekannt gab.

Immer mit der Ruhe

as tun, wenn der Hund
Wvon einem Auto ange-
fahren, von einem anderen
Hund schwer gebissen wurde
oder in eine Glasscherbe getre-
ten ist? Natiirlich zum Tierarzt
gehen. Doch bis dahin vergeht
wertvolle Zeit, die Sie nutzen
konnen, wenn Sie wissen, wie
Sie Wunden erstversorgen
und Threm Vierbeiner noch
mehr Schmerzen ersparen.

Frank Lausbergs Buch sollten
Sie deshalb lesen, bevor der
Ernstfall eintritt, sich die
wichtigsten Seiten markieren
und vielleicht auch ein paar
Handgriffe iiben, dann sind
Sie geriistet und konnen, statt

in Panik zu geraten, in Ruhe .

das Richtige tun, bis der Tier-
arzt hilft. ,Erste Hilfe fiir den
Hund" ist bei Kosmos erschie-
nen und kostet € 12,95

Erste Hilf
fiir den Hund




